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Zielstellung

VI.

VILI.

VIII.

Die Qualitatsparameter erfiillen alle gesetzlichen Anforderungen und
berlcksichtigen aktuelle Entwicklungen in der Bildung, Erziehung, Betreuung
und Versorgung von Kindern in Kindertagesstatten.

Die Qualitédtsparameter ermdéglichen eine Vergleichbarkeit innerhalb Potsdamer
Kindertagesstatten.

Die Qualitdtsparameter dienen als Anreiz und zur Unterstitzung der
Qualitatsentwicklung und schranken den Trager in seiner Konfession oder
seinem Leitbild nicht ein.

Die Qualitatsparameter sind Orientierungshilfe fir Eltern.

Die Qualitatsparameter werden in zwei Stufen betrachtet, als

i. Mindeststandard
ii. Gute Praxis

Die Mindeststandards sind von allen Kindertagesstatten zu erflllen.

Die stufenweise Erflllung der Guten Praxis wird durch die Leistungserbringer
und Leistungstréager gemeinsam gesichert.

Die Qualitatsparameter bieten Kontroliméglichkeiten flr den értlichen Trager der
offentlichen Jugendhilfe.

Die Uberpriifung erfolgt durch den értlichen Trager der éffentlichen Jugendhilfe
mit Hilfe eines Evaluationsbogens.



1. Tragerqualitat

In der derzeitigen bildungspolitischen Situation wird es immer wichtiger die
Kindertagesstatten als Bildungseinrichtung zu verstehen und das Profil der Einrichtungen in
der Offentlichkeit darzustellen.

In diesem Kontext spiegelt sich Qualitat nicht nur in der konkreten Arbeit mit den Kindern,
sondern auch in den Tragerstrukturen wider.

Einrichtungsqualitat ist direkt gekoppelt an Tragerqualitdt. In der bestmdbglichen
Wahrnehmung der vielféltigen Trageraufgaben im Blick auf Kinder, Eltern und
Mitarbeiterlnnen liegt eine groBe Chance. Die damit verbundene Verantwortung des Tragers
fordert zu Anstrengungen in der Qualitadtsentwicklung heraus.

Von den Tragern von Kindertagesbetreuung wird erwartet, die
Qualitatsentwicklungsprozesse in lhren Einrichtungen anzuregen und professionell zu
begleiten. Dies schlieBt die Reflexion und die Entwicklung der Qualitdt des eigenen
Handelns als Trager ein.

Neue Formen der kommunalen Verwaltung und Steuerung wirken sich direkt auf die Arbeit
der Trager von Kindertageseinrichtungen aus. Entsprechende Qualitdtsnachweise der
Tragerarbeit werden zunehmend Bedingung fir finanzielle Férderung.

Mindeststandard:
e Der Trager verfugt Gber ein Leitbild seiner Arbeit oder ein Tragerkonzept.

e Der Trager nimmt seine Verantwortung fur die Arbeit in der Kindertagestatte kompetent
wahr. Er tragt die Verantwortung insbesondere far:
- Personalmanagement (Personalplanung, Personalfiihrung; Personalentwicklung)
- Finanzmanagement und Bauunterhaltung
- Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung im Gemeinwesen
- Konzeptionsentwicklung und Qualitatssicherung
Dabei ist das Wohl des Kindes MaBstab.

e Verantwortungsbereiche und  Entscheidungskompetenzen  zwischen  Tréger,
Einrichtungsleitung sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sind verbindlich geklart.

e Verfahren der gegenseitigen Information zwischen Tréger, Einrichtungsleitung sowie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sind verbindlich festgelegt.

e Der Trager ist Uber die Belange der Einrichtung, wie z.B. aktuelle Themen und
anstehende Probleme, informiert.

Gute Praxis:
e Auf der Grundlage des Tréagerleitbildes/Tragerkonzeptes erstellt der Trager geeignete
Qualitadtsmerkmale zur Wahrnehmung seiner Tragerverantwortung.
Hierzu z&hlen insbesondere Qualitdtsmerkmale zu:
- Personalmanagement (Personalplanung, Personalfiihrung, Personalentwicklung)
- Finanzmanagement und Bauunterhaltung
- Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung im Gemeinwesen
- Konzeptionsentwicklung und Qualitatssicherung

e Die Qualitdtsgrundsatze und -ziele werden mit den beteiligten Mitarbeiterlnnen
regelmaBig kommuniziert und vereinbart.



Einzelne Schwerpunkte dabei sind:
1. Personalmanagement (Personalplanung, Personalfiihrung, Personalentwicklung)

Der Trager sorgt fur die Bereitstellung von geeignetem Personal auf der Grundlage von
Stellenbeschreibung und Anforderungsprofil. Er regelt die Beteiligungsstrukturen bei
Einstellungen und Personalauswabhl.

Die Personalplanung ist transparent, bedarfs- und ressourcenorientiert.

Der Trager ist fUr die Personalfihrung verantwortlich. Er kann Aufgaben der
Personalflihrung an die Kita - Leitung delegieren.

Der Trager gewahrleistet, dass fur alle Mitarbeiterlnnen eine Arbeitsplatzbeschreibung
vorliegt.

Der Trager fuhrt mit der Kita - Leitung ein jahrliches Mitarbeiterentwicklungsgesprach.

Der Trager sichert die Qualifizierung der Mitarbeiterinnen fiir die Ubernahme von
besonderen Aufgaben (z.B. Integration, Praktikantenanleitung etc.)

Der Trager sorgt fir die Erstellung eines Fortbildungskonzeptes, nimmt
Fortbildungsbedarf und - wiinsche wahr und stellt personelle und materielle Ressourcen
bereit.

2. Finanzmanagement und Bauunterhaltung

Der Trager kennt die gesetzlichen Vorgaben von Bund, Land und Kommune sowie die
Grundsatze ordentlicher Buchflhrung.

Der Trager ermittelt den Finanzbedarf von Sach-, Personal, Investitions- (Bau) und
Verwaltungsmitteln und erstellt auf dieser Grundlage einen Haushaltsplan.

Der Trager bezieht die Kita- Leiterlnnen in die Erstellung des Haushaltsplanes ein und
sorgt flr Transparenz nach innen und auBen.

3. Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung im Sozialraum

Der Trager stellt sich als Anbieter sozialer Dienstleistungen in der Offentlichkeit dar. Er
informiert 6ffentliche und private Institutionen und vor allem die im Umfeld lebenden
Eltern und Kinder tGber das Profil und die Arbeitsweise der Kindertageseinrichtung.

Der Trager setzt sich flr Kooperation und Vernetzung im Sozialraum und in der
Offentlichkeit, fiir die Kommunikation mit Grundschulen und das Zusammenwirken im
Gemeinwesen mit anderen Einrichtungen und Tragern in Arbeitsgemeinschaften nach §
78 SGB VIl sowie im Jugendhilfeausschuss u.a. ein.

Das Bild in der Offentlichkeit ist wesentlich gepragt von der Bewertung der Einrichtung
durch die Eltern. In Kooperation mit der Kindertageseinrichtung baut der Trager eine
Vertrauensbasis zu Eltern und Kindern auf und bezieht die Eltern in die



Entwicklungsprozesse der Einrichtung mit ein. Trager und Mitarbeiterteam sichern das
Ansehen der Einrichtung durch offene Haltung bei Kritik und professionellen Umgang mit
Beschwerden.

4. Konzeptionsentwicklung und Qualitatssicherung

e Der Trager verantwortet die Konzeption der Kindertageseinrichtung. Er unterstitzt die
Mitarbeiterlnnen bei der Erarbeitung und achtet auf die Beteiligung der Eltern.

e Der Trager achtet darauf, dass sich die Konzeption an der aktuellen Lebenssituation von
Kindern und Familien im Einzugsgebiet orientiert und Uberprift sie dahingehend
gemeinsam mit den Mitarbeiterlnnen in regelmaBigen Absténden.

e Der Trager sorgt fir ein Konzept von Qualitdtsmanagement fir die Kindertagesstatten in
seiner Tragerschaft. Verfahren zur Qualitatsverbesserung werden als feste Bestandteile
in die Einrichtungsarbeit integriert.



2. Leitung einer Kindertagesstatte

Im Rahmen eines Qualitatssicherungsprozesses in Kindertageseinrichtungen, gleich welcher
Betreuungsform, nimmt die Leitung einer Einrichtung eine zentrale Position ein. Oftmals ist
sie ,Motor“ fir die Entwicklung einer Einrichtung und muss daher fir die Moglichkeiten und
MaBnahmen zur Prozessgestaltung entsprechend zeitlich freigestellt, qualifiziert und
ausgebildet sein.

Durch die gestarkte Autonomie zur Einrichtungsfihrung wird es immer bedeutender,
Leitungskrafte  sowohl in  betriebswirtschaftliche  Grundlagen als auch in
Managementaufgaben zusatzlich zu qualifizieren. Die folgenden Festsetzungen des
Leitungsanteils sind durch den Trager der 6rtlichen Jugendhilfe zu finanzieren und durch den
Tréager sicherzustellen.

Mindeststandard

Durch ein fundiertes Wissen in den Managementaufgaben kénnen unternehmerisches
Denken, Planen und Entscheiden — unabhéangig von der GrdBe der Kita — in
Zusammenarbeit mit dem Team zu einem entscheidenden Qualitatskriterium werden.

Die Aufgabenfille, weder in padagogischer noch in betriebsorganisatorischer Hinsicht, kann

so nebenbei bewaltigt werden. Sinnvolle Aufgabenverteilung (delegieren), Zeit- und
Personalausstattung, Rdume und moderne Techniksysteme gehéren zwingend dazu.

e Die Leitungskraft ist verpflichtet an einer Fortbildung flr FOhrungskrafte /
Leitungskréfte teilzunehmen / teilgenommen zZu haben (ohne
Stundenumfangfestlegung).

e Fir die Leitungskraft ist eine aktuelle Stellenbeschreibung vorhanden.

e Die Leitungsfreistellung ist im Rahmen der geltenden Regelung im Dienstplan
erkennbar darzustellen.

e Die Leitungskraft fihrt die Konzeptentwicklung und —gestaltung:
o Prozessziele entwickeln,
o Entwicklungsprozesse flihren,
o Handlungsschritte planen, durchfiihren und evaluieren (7-Schritte-Verfahren),
o Dokumentation padagogischer Konzepte und Projekte,
o Entwicklung eines Leitungskonzeptes.
Gute Praxis
Folgende Voraussetzungen sind geschaffen:
¢ Die Einrichtungsleiterln arbeitet auf der Grundlage eines Leitungskonzeptes.
e Leitungsfreistellung erfolgt ab einer Mitarbeiteranzahl von mindestens 15 VBE

padagogisches Personal. Unterhalb einer Mitarbeiteranzahl von 15 VBE erfolgt eine
anteilige zusétzliche Leitungsfreistellung.



e Die Einrichtungsleitung weist ihre erfolgreiche Teilnahme an einer
Leitungsqualifizierung' nach. Dabei ist die Leitungskraftequalifizierung nicht vorrangig
an eine Mindeststundenzahl gebunden, vielmehr an der Qualitat der Qualifizierung
und der Vielfaltigkeit der beschriebenen Schwerpunkte (siehe Ausfihrungen gemén
Anlage 4).

e Die Sicherstellung fortlaufender Qualifizierungen erfolgt Uber eine zu planende,
maoglichst hélftige Kostenbeteiligung des Tragers der 6ffentlichen Jugendhilfe und des
Tragers der Einrichtung.

' Teilnahme und Vermittlung von Fachwissen aus den Themenfeldern der Betriebsfilhrung einer (gemeinnlitzigen)
Unternehmung.
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3. Konzeption und Planung

Die Leitungskraft und das Team jeder Einrichtung sind verpflichtet unter Mitwirkung des Kita-
ausschusses eine padagogische Konzeption als Arbeitsgrundlage zu erstellen. Die
Konzeption wird mindestens alle zwei Jahre nachweislich Gberprift und ggf. aktualisiert.

Mindeststandard:

Sie sollte entsprechend den Empfehlungen von Pedro Graf bzw. des Deutschen Vereins
mindestens zu folgenden Punkten Aussagen treffen: (Original siehe Anlage 1)

Vorwort
Rahmenbedingungen
Lebenssituation der Kinder und Eltern

Ziele und Formen der padagogischen Arbeit mit Kindern und deren Begriindung
o Bildung
o Erziehung
o Betreuung

Aussagen zur Umsetzung der ,Grundséatze elementarer Bildung“ sind enthalten, wie
z.B. zum Bildungsverstandnis, zum Selbstverstandnis der Erzieherln, zu den 6
Bildungsbereichen und zur Raumgestaltung.

Es ist beschrieben, welche Beobachtungsinstrumente verwendet werden und wie die
Dokumentation erfolgt.

Besonderheiten im Tages- bzw. Wochenablauf (Schwerpunkte)
Ziele und Formen der Zusammenarbeit mit Eltern

Zusammenarbeit im Team (Mitarbeiterbesprechungen...)
Fortbildung
Offentlichkeitsarbeit / Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Gute Praxis

Die padagogische Konzeption liegt in der Einrichtung sowohl als Kurzkonzept flur die
Darstellung nach AuBen, als auch in der ausfuhrlichen Form als Arbeitsgrundlage fir das
Team vor.

Die padagogische Konzeption weist eindeutig padagogische Schwerpunkte, besondere
Profile und Alleinstellungsmerkmale (z.B. Bilingualitat nach Immersionsprinzip) aus.

Die padagogische Konzeption ist fester Bestandteil des Qualitdtsmanagements im
Spannungsfeld zwischen finanzieller und padagogisch- fachlicher Diskussion.
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4. Padagogische Prozesse
4.1. Beobachtung und Dokumentation

RegelmaBige und gezielte Beobachtungen gehdren zu den wichtigsten Werkzeugen der
Erzieherinnen und Erzieher, um Kinder wirksam in ihren Bildungsprozessen zu unterstitzen.
Sie sind daher unerlasslich. (vgl. Grundsatze elementarer Bildung)

Beobachtung ist eine professionelle padagogische Methode, um Kinder in ihrer
ganzheitlichen Entwicklung wahrzunehmen und angemessen auf den Entwicklungsstand des
Kindes reagieren zu kénnen.

Durch reflektierte Beobachtung werden den Fachkréaften die Persodnlichkeit, die Fahigkeiten
und die sich daraus ergebenden Entwicklungsaufgaben des Kindes friihzeitig deutlich.

In der Folge flieBen Beobachtungsergebnisse sowohl in die individuelle Férderung des
Kindes, als auch in die padagogische Planung und die konzeptionelle Entwicklung der Kita
mit ein.

Beobachtungen sind Grundlage fiir regelmaBige Entwicklungsgesprache mit den Eltern. Sie
kénnen auch Anlass fir ein kurzfristig angesetztes Gespréach sein.

Mindeststandard:

e Die Fachkrafte der Einrichtung wenden eine Systematik zur Beobachtung an. Sie
stellen sicher, dass alle Kinder in das Beobachtungssystem einbezogen sind.

e Die Fachkraft setzt mindestens ein Instrument zur Beobachtung und Unterstitzung
kindlicher Bildungsprozesse ein (z.B. Leuvener Engagiertheitsskala).

e FUr Kinder im Alter von 0-6 Jahren setzten die Fachkrafte zwei Instrumente zur
Risikofriiherkennung ein (Grenzsteine der Entwicklung, WESPE?).

e FUr Kinder im Alter von 0-6 Jahren setzen die Fachkrafte ein Instrument zur
Begleitsung besonderer Foérderbedarfe ein (z.B. Kuno Bellers Entwicklungstabelle,
KISTE®).

e Es gibt fir jedes Kind eine entwicklungsbegleitende Sammlung von
Beobachtungsdokumenten, Fundsticken, Bildern, Fotos etc..

¢ Es finden Entwicklungsgesprache mit den Eltern statt.

Gute Praxis:

e Jede péadagogische Fachkraft nimmt sich 5-10 min. pro Tag Zeit, um ein Kind zu
beobachten. Die Beobachtungen sind dokumentiert.

e Die padagogischen Fachkréfte reflektieren ihre Beobachtungen und besprechen
regelmaBig ihre Eindricke im kollegialen Austausch.

e Die padagogischen Fachkréfte setzen bei Bedarf Videoaufzeichnungen ein.

e Die padagogischen Fachkrafte planen ihre weiteren padagogischen Schritte auf
Grundlage ihrer Beobachtungsergebnisse und beziehen gezieltes Materialangebot

% Wir Erzieherinnen schatzen den Sprachstand ein
® Kindersprachtest
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und Raumgestaltung in diesen Prozess ein. Dabei orientieren sie sich an den
Interessen und / oder am Bildungsthema des Kindes.

Die padagogische Fachkraft erstellt fir jedes Kind eine Bildungsdokumentation. An
der Entstehung seiner individuellen Bildungsdokumentation (z.B. Portfolio) ist jedes
Kind beteiligt.

Die padagogischen Fachkréfte treten mit den Kindern Uber ihr Lernen in den Dialog.
Sie ermdglichen damit den Kindern, sich ihrer eigenen Lernprozesse und —
fortschritte bewusst zu werden. Der Dialog mit dem Kind erfolgt Uber die
Bildungsdokumentation im Portfolio. (vgl. Anlage 3)

Die padagogischen Fachkréafte treten mit den Eltern in den Dialog. Sie tauschen sich
mit den Eltern Uber die Entwicklung, das Erleben und den Selbstbildungsprozess des
jeweiligen Kindes aus und beziehen die Elternperspektive in die Dokumentation mit
ein.
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4.2. Bildung und Entwicklung / Bildungsauftrag

Kindertagesstatten sind Bildungseinrichtungen. Das padagogische Fachpersonal férdert die
Selbstbildungsprozesse der Jungen und Madchen. Aus sich selbst heraus besitzt jedes Kind
umfassende Mdglichkeiten, sich zu bilden. Daflr nutzen sie alle ihnen zur Verfigung
stehenden Md&glichkeiten und finden vielféltige Ausdrucksméglichkeiten. (vgl. Grundsatze) .
Die padagogischen Fachkréfte gestalten die Beziehung zu den Kindern und die Umgebung
in der Kita so, dass jedes Kind seine Bildungsfahigkeit optimal entfalten kann. Sie kennen die
Interessen und Themen der Kinder, greifen sie auf, erweitern diese und muten den Kindern
Themen zu. Das Spiel der Kinder nimmt in diesem Prozess eine zentrale Stellung ein, denn
auch spielen ist lernen.

Das padagogische Fachpersonal gibt den Jungen und Madchen die Méglichkeit, Konflikte
selbst zu I6sen. Durch Bewegungsspiele wird das Selbstbewusstsein der Jungen und
Madchen beférdert. Es stehen ausreichend Sportgerate zur Verfligung.

Das padagogische Fachpersonal gewéhrleistet eine sprachfreundliche Atmosphére im Kita-
Alltag.

Es fordert gezielt die Sprachfahigkeit der Jungen und Madchen und dokumentiert diese. Das
padagogische Fachpersonal sieht Mehrsprachigkeit als Chance an.

Mindeststandard

e Die Kita verflgt Uber ein gut zugéangliches aktualisiertes Exemplar ,Grundséatze
elementarer Bildung in Einrichtungen der Kindertagesbetreuung im Land
Brandenburg®.

e Jede padagogische Fachkraft hat Zugang zur fachlichen Beratung bezogen auf die
,arundséatze elementarer Bildung".

e Jede padagogische Fachkraft muss sich nachweislich mit der Einflhrung der
,<arundsatze elementarer Bildung“ auseinandergesetzt haben.

Gute Praxis

e Jede padagogische Fachkraft arbeitet im Sinne der ,Grundsatze elementarer
Bildung®, das heifit:

o Sie garantiert fir jeden Jungen und jedes Madchen gemeinsam mit den Eltern
eine Eingewdhnung nach dem Berliner Eingewéhnungsmodell (siehe infans /
Anlage 2).

o Sie beobachtet jeden Jungen und jedes Madchen in seiner Gruppe
regelmasig und dokumentiert deren Selbstbildungsprozesse.

o Sie tauscht sich regelmaBig kollegial Uber die Selbstbildungsprozesse der
Jungen und Madchen aus.

o Sie fuhrt regelmaBig mit den Eltern Entwicklungsgesprache.

o Sie aktiviert bei jedem Jungen und Madchen die eigenen
Selbstbildungsprozesse insbesondere Uber  die Bereiche der
Selbstwahrnehmung, Gruppenwahrnehmung und Mitverantwortung im
Gruppengeschehen und reflektiert diese mit ihnen gemeinsam.
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4.3. Eingewdéhnung/ Ubergangsgestaltung

Ziel von Eingewdhnung und der Gestaltung von Ubergangen ist, allen Jungen und Médchen
tragfahiger Beziehungen zu Erwachsenen und anderen Kindern zu ermdglichen.

Diese  Bindungsbeziehungen sind wichtige Voraussetzung fir kontinuierliche
Bildungsverlaufe.

Die Eingewdhnung von Kindern sowie die individuelle Ubergangsgestaltung werden von den
Fachkraften in den Kindertagesstatten eigenstandig organisiert.

Mindeststandard

e Die Eltern haben Zugang zu allgemeinen strukturellen, konzeptionellen und
padagogischen Grundlagen der Kindertagesstatte.

e Die Anwesenheit der Eltern bei der Eingewdhnung ihres Kindes sowie die Méglichkeit
zur Hospitation sind sichergestellt (vergl. KitaG).

e Der Trager der Einrichtung stellt das padagogische Fachpersonal zur Eingewdhnung
frei und vermerkt dies im Dienstplan. Die Eingewdhnung ist Bestandteil des
Betreuungsvertrages.

e Um den Ubergang in die Grundschule fiir die Jungen und Madchen erfolgreich zu
gestalten, kooperieren Grundschule und Kita langfristig, verbindlich und bestandig
miteinander (vergl. KitaG und SchulG).

Gute Praxis

e Ausfuhrliche Elterngesprache im Sinne des Aufbaus einer Erziehungspartnerschaft
stellen die Basis der padagogischen Arbeit dar. Mittels Fragebogen, der als
Gespréachsleitfaden dient, werden kind- und familienbezogene Informationen
ausgetauscht.

e Die Eltern erhalten schriftlich Informationen zur Kindertagesstatte und zur
padagogischen Konzeption. Bei Bedarf stehen diese in verschiedenen Sprachen zur
Verflgung.

e Fir Kinder bis zum vollendeten dritten Lebensjahr findet eine individuelle
Eingewbéhnung nach dem Berliner Eingewdhnungsmodell (infans/ Anlage 2) statt, um
das Kind und seine Eltern mit der neuen Umgebung und den neuen Bezugspersonen
vertraut zu machen.

e Die Eingewdhnung war erfolgreich, wenn das Kind die padagogische Fachkraft als
Bindungsperson anerkennt.

e Fir die Eingewdhnung stehen zwei Wochen zur Verfligung, die vom 6&rtlichen Trager
der 6ffentlichen Jugendhilfe vor Beginn des Rechtsanspruchs finanziert werden.

e Fir die Aufnahme von Kindern tber drei Jahre findet ebenso individuell eine
Eingewbhnung in Anwesenheit der Eltern statt. Daflr steht eine Woche zur
Verfligung, die vom 6&rtlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe finanziert wird.

e Die Kooperation zwischen Kita und Grundschule erfolgt durch gegenseitige
Informationen  Ober die padagogische Konzeption, gemeinsam gestaltete
Elternabende und endet mit der Gestaltung des Ubergangs durch Lehrer und
Erzieherlnnen.
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5. Ressourcen/ Rahmenbedingungen

5.1. Raumgestaltung

Kindertagestatten sind Lebensorte fir Kinder. Sie verbringen meist den grdoBten Teil ihres
Tages in der Kindertagestéatte.

Und Kindertagestéatten sind Lernorte fir Kinder. Die Jungen und Madchen brauchen fir ihre
individuellen Lernprozesse eine anregende Umgebung.

Beide Aspekte zu verbinden stellt eine hohe Anforderung an die Qualitat der
Raumgestaltung dar.

Die Raume und ihre Ausgestaltung sind ein Spiegel der konzeptionellen und padagogischen
Qualitat der Einrichtung.

Mindeststandard:

Raume und ihre Gestaltung bieten den Kindern Geborgenheit sowie ausreichend
Platz fir Bewegung, Spiel und Rickzug.

Das Mobiliar ist in gutem, kindgerechten Zustand. Es sind mindestens zwei
Funktionsbereiche ausgewiesen.

Spiele und andere Materialien sind fir die Kinder frei zuganglich.

Ein altersgerechtes Angebot von Bilder - und Sachbiichern ist den Kindern an einem
geeigneten Ort zuganglich.

Gute Praxis:

Raume sind so gestaltet und ausgestattet, dass Kinder in der Aneignung der
Kompetenzen der einzelnen Bildungsbereiche unterstiitzt und zum Experimentieren,
zum eigenstandigen Ausprobieren und Gestalten angeregt werden.

Die konzeptionellen Schwerpunkte sind in der Struktur und Ausgestaltung der Rdume
erkennbar.

Die Funktionsbereiche ermdglichen eine Vielfalt an Lernerfahrungen. Die Gestaltung
der Funktionsbereiche unterstitzt die selbstandige Nutzung durch die Kinder.

Die Raume bleiben offen fir Veranderung. Die Mitarbeiterinnen reagieren in der
Raumgestaltung und Materialausstattung auf Interessen der Kinder. Sie beziehen die
Kinder in die Veranderungsprozesse ein.
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5.2. Spielmittel / Material / Ausstattung

Zu den wesentlichen Merkmalen der Strukturqualitat in einer Kindertagesstatte zahlt die
bauliche und rédumliche Ausstattung. Von der Gestaltbarkeit des Raumangebotes und der
Ausstattung héangt es wesentlich ab, ob die padagogische Arbeit der Fachkrafte erleichtert
oder behindert wird. Dabei spielt ebenso die farbliche Ausgestaltung, die
Materialverwendung (baulich und ausstattungstechnisch), die Materialwahl als auch die
Funktionssicherung des Raumes eine immense Rolle.

Auch im Hinblick auf die 6kologische Verwendung von Materialien und die Nachhaltigkeit der
Ressourcen erfahren Raume ihre Gestaltung.

Mindeststandard

e Die raumlichen Bedingungen und die Raumausstattung sind so zu gestalten, dass sie
die Aktivitat der Kinder anregen.

e Die Einrichtung verflgt Gber ein Raumkonzept, welches die Bedirfnisse der Jungen
und Madchen nach Ruhe und Bewegung beriicksichtigt.

e Auf der Grundlage der padagogischen Konzeption werden die R&ume mit den
Kindern gemeinsam gestaltet. Die Ausstattung orientiert sich an den ,Grundsatzen
elementarer Bildung®.

e Die Verwendung unterschiedlicher Materialien und Werkstoffe sind Teile der
alltaglichen padagogischen Arbeit.

e Die Fachkrafte der Einrichtung beschaftigen sich zunehmend mit der Frage der
Nachhaltigkeit zur Ressourcenverwendung

Gute Praxis

e Die im Konzept verankerte Struktur zur Ausgestaltung der Kindertagesstétte sowie
die aufgelisteten Merkmale sind erkennbar, nachvollziehbar und dokumentiert:
o Die Berucksichtigung eines Farb- und Materialkonzeptes
o Die gezielte Anschaffung von Spiel- und Beschaftigungsmaterial
o Eine Ubersicht der in der Einrichtung vorhandenen Materialien

e Alle in der Einrichtung angeschafften Materialien sind ékologisch und gesundheitlich
gepruft.

e Die genutzten Spiel-(Materialien) sind unter den modernen Aspekten des Ressourcen
schonenden Umganges gepruft.
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5.3. Verpflegung / gesunde Ernahrung

Kindertagesstatten sind ein wichtiger Lebensbereich der Jungen und Méadchen. Sie
ermdglichen Erfahrungen Uber den Familienrahmen hinaus. Kindertagesstatten haben den
Auftrag, eine mdglichst gesunde Ernahrung und Versorgung zu gewahrleisten.

Sie sind auch Lernorte fir Essen und Trinken. Erndhrungsbildung ist ein wichtiger
Bestandteil der padagogischen Arbeit. Dazu z&hlen wu.a. die Foérderung eines
gesundheitsbewussten Ernahrungs- und Essverhaltens, die Vermittlung von Esskultur und
die Vielfalt von Lebensmitteln.

Mindeststandard

Die Ausgewogenheit des Speiseplans der Kita orientiert sich an den Empfehlungen der
Deutschen Gesellschaft fir Erndhrung. Grundsatz der Deutschen Gesellschaft fir Erndhrung
ist:
Reichlich pflanzliche Lebensmitte und Getranke, maBig tierische Lebensmittel und
sparsam fettreiche Lebensmittel und StBwaren. Nichts ist verboten, es kommt auf die
richtige Mischung an.
¢ In Kindertagesstatten gibt es unterschiedliche Verpflegungssysteme:

o Die Fremdversorgung
o Die Eigenversorgung
o Die Mischversorgung

e Grundsétzlich sind Standzeiten bei der Lebensmittelherstellung in der Eigen- und
Fremdversorgung zu vermeiden, um dadurch entstehende Vitalstoffverluste (Vitamine
und Mineralien) zu verhindern.

e Das Kiichenpersonal bildet sich in Richtung gesunder Erndhrung weiter.

e Die Einrichtung tragt daflir Sorge, dass Kinder zu jeder Zeit Zugang zu
ausreichenden Getranken haben.

Gute Praxis

e Bei der Zusammensetzung der Speisen wird zusatzlich zu den Mindeststandards ein
Mindestanteil von 10 Prozent an Bioprodukten berlcksichtigt.

e Fir alle Jungen und Madchen stehen jederzeit ungesiBter Tee zur Verfligung,
welche durch Direkiséafte und Wasser erganzt werden kénnen.

e Das Kuchenpersonal (bei Eigenversorgung) ist mindestens einmal jahrlich Gber
die neuesten Erkenntnisse der Kindererndhrung fortgebildet. Sie kennen die
relevanten Gesetze dieses Aufgabenbereichs. Dazu gehéren u. a. die
Lebensmittelhygiene-Verordnung (LMHV), die Zusatzstoff-Zulassungsverordnung
und das Infektionsschutzgesetz (I1fSG).

e In der Kita gibt es einen festen Ansprechpartner fiir das Thema Erndhrung. Die Eltern
werden aktiv eingebunden.

e Die Beteiligung der Jungen und Madchen an der Umsetzung einer gesunden
Ernahrung in der Kindertagesstatte ist sichergestellt.

e Das padagogische Fachpersonal bildet sich in Richtung gesunder Erndhrung weiter.
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6. Personalentwicklung

Zur Qualitatssicherung ist es noétig, dass die Qualitdt der péadagogischen und
organisatorisch-konzeptionellen Arbeit in der Einrichtung kontinuierlich weiterentwickelt wird.
Dies liegt in der Verantwortung des Tragers.

6.1 Weiterbildung / Qualifizierung
Mindeststandard

e Qualifizierung auf fachlich-padagogischer Ebene erfolgt nach allen Anforderungen
aus dem derzeitigen gultigen KitaG und den ,Grundsatzen elementarer Bildung*.

e FUr alle Mitarbeiter/innen, gleich welchen Alters werden Fortbildungstage gewahrt.

e Zur Sicherstellung des gesetzlichen Auftrages der Kita und der diesbezliglichen
gesetzlichen Vorgaben (KitaG). erfolgt eine Anleitung aller péadagogischen
Fachkrafte.

Gute Praxis

e Neben fachlicher Wissensvermittlung ist bei den heutigen Anforderungen an das
padagogische Fachpersonal die Qualifizierung von methodischer Kompetenz nétig,
wie z.B.

o Projekte steuern und begleiten,
o Zeit- und Stressmanagement,
o Ziel- und Methodentraining,
mit einer Mindestanforderung von 3 Fortbildungstagen im Jahr.

e Bei Fortbildung einzelner Fachkrafte zu Themenschwerpunkten ist die
Multiplikatorenfunktion in regelméBigen Team- und Dienstberatungen etabliert.

e Weiterbildungs- und Qualifizierungsméglichkeiten flr Mitarbeiterinnen beruhen auf
einer kontinuierlichen Basis.

e Ein Fortbildungskonzept ist erstellt.
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6.2 Teamentwicklung / Konfliktkultur

Die padagogische Arbeit verlangt eine hohe Bereitschaft zur Teamarbeit und wird
insbesondere bei der Umsetzung von modernen Konzepten durch Methoden z.B. der
Kollegialen Beratung und anderen Instrumenten unterstutzt.

Mindeststandard

Mindestens 1 x monatlich Durchfihrung einer Beratung (mindestens 2 Std.) der
Mitarbeiterlnnen in Form von organisierten und strukturierten Team- und
Dienstberatungen durch Mit- und Ausgestaltung aller pddagogischen Fachkréfte.

Durchfihrung von Jahresmitarbeitergesprachen, die eine Situationsanalyse zur
Teamstruktur beinhalten.

Gemeinsame Reflexion der padagogischen Arbeit (selbst und fremdbegleitet).

Gute Praxis

Meinungsvielfalt und —verschiedenheiten im Team werden zugelassen und geférdert,
z.B. durch:

o Anwendung verschiedenster Moderationsmethoden,

o eine ,fehlerfreundlichen Atmosphare®,

o gegenseitige Wertschatzung und Anerkennung,

o wechselnde Besprechungsleitung (job rotation).

Verantwortlichkeiten / Aufgabenibernahme im Team ist auf der Grundlage von
Zielvereinbarungen aus dem Jahresmitarbeitergesprach klar verteilt.

Kollegiale Beratung wird als Instrument eingesetzt, um Fahigkeiten und Fertigkeiten
der Mitarbeiterinnen anzuerkennen und fur die Weiterentwicklung zu nutzen.

Im Team gibt es ein untereinander abgestimmtes Handeln (z.B. durch Erarbeitung
eines Leitbildes) in Bezug auf gesellschaftliche Normen und Werte.

Grundlage hierfir ist eine gute Kommunikationsfahigkeit, so dass regelméaBige
Teamfortbildungen zu diesem Thema eine Voraussetzung darstellen.
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6.3. Mitarbeiterorientierung

Im Rahmen der Qualitéatssicherung bildet das péadagogische Fachpersonal sowie die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller Bereiche, neben den Ressourcen Inventar, Zeit und
Finanzen den wichtigsten Baustein.

Mindeststandard

Dabei ist unverzichtbarer Bestandteil die persénlich-fachliche sowie teilweise materiellen
Bedurfnisse der Mitarbeiterinnen zu bericksichtigen, wie z.B.

Interessen an Weiterbildungen der Mitarbeiterinnen férdern,
Engagement der Mitarbeiterlnnnen unterstitzen,

Vorschlage der Mitarbeiterinnen zur materiellen Ausstattung der Einrichtung
berlcksichtigen.

Gute Praxis

Aufgabenverteilung und -orientierung erfolgt nach Fahigkeiten und Fertigkeiten der
Mitarbeiterlnnen.

Zielvereinbarungen mit Mitarbeiterlnnen erfolgen auf der Grundlage eines jahrlich
gefuihrten Mitarbeitergespraches.

Grundbedurfnis nach Information befriedigen, in dem:
o Transparenz durch etablierte MaBnahmen und Methoden zwischen Trager,

Leitung und Mitarbeiterlnnen vorhanden ist.

o Beteiligung von Mitarbeitern an verschiedenen Gremien sowohl innerhalb der
Einrichtung und der Tragerschaft als auch extern sichergestellt ist.

o Médglichkeiten zum fachlichen Austausch gewahrleistet sind.
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7. Erziehungspartnerschaft

Die padagogischen Fachkrafte und die Familien gestalten Erziehungspartnerschaften mit
dem Ziel, gemeinsam Verantwortung fir die Entwicklung der Madchen und Jungen zu
Ubernehmen. Die padagogischen Fachkrafte in den Kitas kennen und berlcksichtigen die
Lebenssituationen und Bedlrfnisse der Familien. Sie kommunizieren mit lhnen aktiv,
wertschatzend und respekivoll.

7.1 Aufnahmegesprache

Mindeststandard

In den Aufnahmegesprachen werden Informationen tber das Kind, die Familie und
die Kindertagesstatte (Konzeption und Tagesablauf) ausgetauscht.

Die Eltern/Familien erhalten den Betreuungsvertrag, das Anmeldeformular und
Informationsblatter und bei Bedarf eine Erlauterungen dazu.

Far die Eingewdhnung wird ein Termin vereinbart.

Gute Praxis

In den Aufnahmegesprachen werden zwischen den Eltern/ Familien und der
Einrichtung klare Absprachen getroffen und Erwartungen abgeklart.

Die LeiterIn und die Kontakterzieherln erfragen auf der Grundlage von Checklisten
den bisherigen Entwicklungsverlauf der Madchen und Jungen, die Familiensituation
und gesundheitliche Besonderheiten.

Durch Informationen Uber die padagogische Konzeption, den Tagesablauf und
Besonderheiten der Einrichtung wird Transparenz und Offenheit hergestellt.

Der Verlauf der Eingewdhnungsphase wird mit den Eltern/ Familien gemeinsam
vorbereitet und geplant.
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7.2. Entwicklungsgesprache

Die Entwicklungsgesprache dienen als Basis des gegenseitigen Austausches zwischen
padagogischen Fachkraften und Eltern. Sie unterstitzen die Mitwirkungspflicht der Eltern.

Mindeststandard

e Die Entwicklungsgesprache finden bei Kindern von 0-3 Jahren zweimal jahrlich, bei
Kindern Uber drei Jahren einmal jahrlich statt.

e Grundlage der Gesprache sind die Beobachtungen von Eltern und padagogischen
Fachkraften.

e Die Gespréache finden in angenehmer Atmosphéare unter Angabe eines Zeitrahmens
zur Entwicklung des Kindes statt und werden von beiden Seiten inhaltlich vorbereitet.

e Neben den Starken des Kindes werden auch Entwicklungsbesonderheiten
thematisiert.

e Die Entwicklungsgesprache beinhalten Absprachen dariber, wie die Entwicklung des
Kindes konkret weiter unterstitzt werden kann.

Gute Praxis

e Das Entwicklungsgespréach findet gut strukturiert und vorbereitet, unter Einhaltung der
Kommunikationsregeln, statt.

e Grundlage des Gespraches sind aktuelle Interessen / Themen des Kindes. Sie
werden an Beispielen aus der padagogischen Praxis, z. B. Beobachtungsbeispiele
oder Fotodokumentationen konkretisiert.

e Die Vorbereitung beinhaltet eine Vorabsprache im Team.

e Die Entwicklungsgesprache beinhalten gemeinsame Zielvereinbarungen dariber, wie
die Entwicklung des Kindes konkret weiter unterstitzt werden kann.

e Die Zielvereinbarungen zur Entwicklung des Kindes werden schriftlich festgehalten.

e Das padagogische Fachpersonal reflektiert das Elterngesprach in der Nachbereitung,
insbesondere auch selbstreflektorische und familienergdnzende Faktoren.

e Wesentliche Punkte der Zielvereinbarung werden mit betreffenden Fachkréaften
besprochen.
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7.3. Gemeinsam gestaltete Elternabende/ Elternbildung

Mindeststandard

Mindestens 1x jahrlich findet ein Elternabend statt.

Die Eltern/Familien sind bei der Auswahl der Themen und der Gestaltung der
Elternabende einbezogen.

Die Eltern/Familien erhalten die Gelegenheit, sich untereinander auszutauschen.

Gute Praxis

Die Eltern/Familien sind aktiv an der Planung, Vorbereitung und Durchfihrung von
Elternabenden beteiligt.

Die Elternabende sind so gestaltet, dass sie ein kommunikatives Forum fir das
personliche Kennenlernen sind und den inhaltlichen Austausch untereinander
beférdern.

Die Elterabende ermdglichen den Eltern/ Familien, sich Gber padagogische Themen
zu informieren und sich damit inhaltlich auseinander zu setzen.

In den Elternabenden herrscht eine angenehme, vertrauensvolle und anregende
Atmosphare.
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7.4. Elternbeteiligung (u.a. Kita- Ausschuss)

Mindeststandard

e Eltern/ Familien sind an den Entscheidungen in wesentlichen Angelegenheiten der
Einrichtung beteiligt.

e Bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben arbeitet das padagogische Fachpersonal mit
den Eltern/ Familien zum Wohl der Jungen und Madchen zusammen.

e In der Kindertagesstatte ist ein Kita — Ausschuss gebildet.

Gute Praxis

e Die Eltern/Familien haben die Mdglichkeit den Alltag in der Einrichtung kennen zu
lernen und daran teilzunehmen.

e Die Eltern nehmen ihr Recht wahr, eine Elternvertretung zu wéhlen. Die Fachkrafte
der Kita unterstitzen dieses Gremium organisatorisch und beziehen es in
einrichtungsrelevante Entscheidungen mit ein:

o Raumgestaltung

o Sachausstattung

o Konzeption

o Offentlichkeitsarbeit

o Feste und Feiern

o Offnungszeiten / SchlieBzeiten

e Die padagogischen Fachkréafte erkennen die Kompetenz der Eltern/Familien an und
beziehen diese projektbezogen mit ein.
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8. Offentlichkeitsarbeit und Kooperation

8.1. Vernetzung und Sozialraumorientierung

Kitabetreuung erreicht heute fast alle Familien und Kinder im Vorschulalter. Sie bieten
kontinuierliche Bindungen zu Eltern und Kindern. lhre Inanspruchnahme hat einen hohen
Stellenwert im Bewusstsein der Bevdélkerung und wird von den Familien als hohes
gesellschaftliches Gut bewertet.

Um diese Vorteile zu nutzen, ist die Angebotsstruktur der Kita im Sozialraum auszuweiten.

Mindeststandard:

Mindestens einmal jahrlich organisieren die Fachkrafte einen Tag der offenen Tur, zu
dem alle Familien aus dem Stadtteil eingeladen werden.

Geeignete Fachkrafte der Einrichtung beteiligen sich an mindestens einer
anerkannten AG der Jungendhilfe im Sozialraum und am REG (AG 78).

Eltern und Kinder finden in der Einrichtung — gut aufgestellt — aktuelle Informationen
zur  Freizeitgestaltung, Eltern- und  Familienbildung und  sowie zu
Beratungsangeboten im Stadtteil.

Gute Praxis:

Andere Institutionen im Sozialraum nutzen den Standort Kita um ihre Angebote flr
Kinder und Familien zu unterbreiten:

o z.B. die Polizei bietet Sicherheitstraining oder die Krankenkasse ihre
Erndhrungskurse in der Kita an.

Mit mindestens einer Grundschule besteht eine Vereinbarung die ein gemeinsames
Angebot fir Kinder oder deren Eltern beinhaltet.
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8.2. Infomaterial / AuBendarstellung

Neben den Eltern als Erziehungspartner und somit standiger Informationsgeber und —
nehmer entwickelt sich die ,Offentlichkeit” einer Kindertagesstatte zunehmend als Partner
einer Kindertagesstatte. Dabei kénnen Schulen, Tagespflegepersonen, andere Kinder- und
Jugendeinrichtungen, Kinderdrzte und die stadtische Verwaltung oder umliegende
Unternehmen ein besonderes Interesse fur die Kindertagesstatte entwickeln bzw. zeigen.

Durch die vielseitige und unterschiedliche Entwicklung und teilweise Profilbildung einer jeden
Kindertagesstatte liegt es im Interesse der Einrichtung, mdglichst viele Partner Uber die

eigene Arbeit im Rahmen der Erziehung, Bildung und Betreuung der Einrichtung zu
informieren.

Mindeststandard

e Die Fachkrafte der Einrichtungen halten fir Eltern und Interessierte eine
Kurzbroschilre Uber die Eckdaten wie GréBe, Tragerschaft, rAumliche Situation und
padagogische Anhaltspunkte der Einrichtung bereit.

e Im Eingangsbereich ist eine Informationstafel eingerichtet.

e Die Fachkrafte nutzen Gelegenheiten, die Kita sozialraumorientiert vorzustellen bzw.
nehmen an Stadtteilveranstaltungen teil.

Gute Praxis

e die padagogischen Fachkrafte informieren regelmaBig Uber die aktuelle Entwicklung
in der Kindertagesstatte und nutzen dabei méglichst viele Informationswege wie z.B.

o regelméaBige Informationsaushange im Eingangsbereich

o Internetauftritt und internetgestitzten Informationsaustausch mit Eltern,
anderen Erziehungspartnern und Interessierten

o regelméaBige Ubermittiung von Kurzbroschiiren an Tagesmiitter, Schulen u.4.

e Fachkrafte aktualisieren regelmaBig Kurzkonzeptionen und Infomaterial.

e Geeignete Fachkrafte nehmen an sozialraumorientierten Veranstaltungen aktiv teil
und prasentieren die Kita regelmaBig.

¢ Die Leitungskraft halt regelmaBigen Kontakt zu Presse und anderen lokalen Medien.
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8.3. Kooperation mit Grundschulen

Kindertagesstatten und Grundschulen sind Institutionen, die ausgehend von den
individuellen Entwicklungsvoraussetzungen der Madchen und Jungen im engen Kontakt mit
den Eltern ihren je spezifischen Bildungs— und Erziehungsauftrag haben. Voraussetzung flr
eine gelingende Zusammenarbeit ist ein gemeinsames Grundverstandnis von Bildung und
Erziehung.

Mindeststandard:

Zwischen den Fachkraften der Kindertagesstatten und Grundschulen besteht
grundsatzlich die Bereitschaft zu einer Zusammenarbeit im Interesse der Madchen
und Jungen und der Eltern.

Zwischen den Fachkréaften der Kindertagesstatten und Grundschulen existiert ein
verbindliches und kontinuierliches Kommunikations- und Informationssystem.

Gute Praxis:

Die Zusammenarbeit der Fachkrafte in Kindertagesstatte und Grundschule ist
getragen durch die gemeinsame Verantwortung fir die Entwicklung, Begleitung und
Foérderung jedes einzelnen Kindes.

Die Begleitung des Uberganges von der Kindertagesstatte in die Grundschule wird
friihzeitig gemeinsam geplant.

die Fachkrafte der Kindertagesstatte und Grundschule haben gemeinsam
Kooperationsvertrage und Konzeptionen entwickelt, die den Madchen und Jungen
eine gute Ausgangsbasis fur die Bewaltigung des Uberganges und den spéteren
Hortbesuch ermdglichen. Die Kooperationsvereinbarungen haben mindestens
folgende Inhalte:

o regelmaBige Gesprache und gegenseitiger Austausch von Informationen zum
bisherigen Bildungsverlauf der Madchen und Jungen,

o gemeinsame Durchflihrung von ,Schnuppertagen“ in der Grundschule und
Gestaltung von gemeinsamen Festen und Feiern,

o gemeinsame Planung Durchfihrung und Auswertung von Elternabenden und
Elterngesprachen,

o gemeinsame Diskussion Uber padagogische Themen in den Teams der
Kindertagesstatte und Grundschulen und gemeinsame
Fortbildungsveranstaltungen (z.B. Verstandnis Uber Bildungsauftrag),

o gemeinsame Gestaltung von stadtteilbezogenen Projekten,

o Einbeziehung der Eltern/Familien in die Kooperationsarbeit Kita/ Grundschule.
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8.4.Umsetzung des Kinderschutzes nach §8a SGB VIlII

Der Schutz der Madchen und Jungen vor Misshandlung und Vernachlassigung ist eine
wichtige Aufgabe aller Institutionen, die der Bildung, Erziehung und Betreuung von Kindern
und Jugendlichen dienen.

Pflege und Erziehung der Kinder ist das natirliche Recht der Eltern und die zuvorderst ihnen
obliegende Pflicht. Uber ihre Betatigung wacht die staatliche Gemeinschaft (§1 SGB VI

Abs.2).

Kinderschutz umfasst alle zum Schutz vor und bei Kindeswohlgefahrdung notwendigen
MaBnahmen sowohl praventiver Art als auch in der aktuellen Notfallsituation.

Mindeststandard

Allen péadagogischen Fachkraften sind der Kinderschutzauftrag durch den
Gesetzgeber und konkrete Anhaltspunkte fir Kindeswohlgefahrdung bekannt.

Bei der Wahrnehmung von Anhaltspunkten fur Kindeswohlgefahrdung beziehen die
Erzieherlnnen im Rahmen der Erfullung ihres Schutzauftrages eine erfahrene
Fachkraft mit ein.

Die padagogischen Beobachtungen zur Einschatzung der Situation, Elterngesprache
und die Meldung von Kindeswohlgefahrdungen werden dokumentiert.

Far alle Kindertagesstatten liegt eine Vereinbarung mit den Tragern der
Einrichtungen und dem Jugendamt zur Sicherstellung des Schutzauftrages durch
Fachkréafte und Schutzbeauftragte vor.

Zum Wohle der Madchen und Jungen erfolgt eine enge, vertrauensvolle Kooperation
mit den Personensorgeberechtigten, den Fachkréaften der Kitas und den anerkannten
Fachkraften mit Schutzauftrag

In jeder Einrichtung existiert eine Handlungskonzeption fir den Fall einer
Kindeswohlgefahrdung.

Gute Praxis

Die padagogischen Fachkrafte bieten vertrauensvolle Beratungen, Gesprache und
Hilfen an, um die Eltern in ihren padagogischen Kompetenzen zu starken.

Die padagogischen Fachkrafte reflektieren unter dem Aspekt der altersgeméaBen
Entwicklung, unter besonderer Beachtung plétzlich auftretender Verhaltensweisen
oder Veranderungen der Madchen und Jungen ihre Arbeit.

Die péadagogischen Fachkrafte nehmen 1X jahrlich an entsprechenden
Fortbildungsveranstaltungen teil.



29

Anlagen:

1. Gliederung nach Pedro Graf

2. Berliner Eingewdhnungsmodell von infans

3. Normativen zur Beobachtung und Dokumentation in den Kindertagesstatten der
Landeshauptstadt Potsdam

4. Empfehlungen fur die Leitungsqualifikation
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Anlage 1 Empfehlung fiir eine Konzeptgliederung
(in Anlehnung an Pedro Graf*)

1. Ausgangslage (warum?)

2. Zielgruppen (far wen?)

3. Ziele (wohin?)

4. Inhalte (was?)

5. Methoden (wie?)

6. Raumliche Rahmenbedingungen (wo?)

7. Personelle Rahmenbedingungen (durch wen?)

8. Sachliche und finanzielle Rahmenbedingungen (womit?)

9. Evaluation (wie weiter?)

* Vgl. Graf, Pedro: Konzeptentwicklung. 2. Auflage Alling 1996 Normativen zur Beobachtung und Dokumentation
in den Kindertageseinrichtungen der Landeshautstadt Potsdam
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Anlage 2 Die Eingewdhnung

Das Berliner Eingewéhnungsmodell (Quelle: INFANS, Berlin 1990)

3 Tage Grundphase

4. Tag Trennungsversuch

(wenn es ein Montag ist, erst am5.
Tag)

Kiirzere Eingewéhnung

Die Mutter (oder der Vater) kommt
mit dem Kind zusammen in die
Krippe (mdglichst immer zur
gleichen Zeit) bleibt ca. 1 Stunde
zusammen mit dem Kind im
Gruppenraum und nimmt das Kind
danach wieder mit nach Hause.

ELTERN: sind eher passiv. Das
Kind auf keinen Fall drédngen, sich
von ihm zu entfernen. Immer
akzeptieren, wenn das Kind ihre
Né&he sucht.

Die AUFGABE der ELTERN ist es,
‘SICHERER HAFEN" zu sein. Sie
sollten mdglichst NICHT lesen
stricken oder mit anderen Kindern
spielen. Das Kind muss das Gefuhl
haben, dass die Aufmerksamkeit
der Mutter jederzeit da ist.

ERZIEHERINNEN: Vorsichtige
Kontaktaufnahme, OHNE ZU
DRANGEN. Am

Uiber besten (iber Spielangebote
oder eine Beteiligung am Spiel des
Kindes. BEOBACHTUNG des
Verhaltens zwischen Mutter und
Kind In diesen ersten 3 Tagen
KEIN Trennungsversuch !!!

ZIEL : vorlaufige Entscheidung tber
die Dauer der Eingewdhnungs-
phase:

Einige Minuten nach der Ankunft im

Gruppenraum verabschiedet sich

die Mutter vom Kind, verlasst den

Raum und bleibt in der Nahe. Die

REAKTIONEN des Kindes sind der

MaBstab fur die Fortsetzung oder

den Abbruch dieses

Trennungsversuches:

e gleichmutige, weiter an der
Umwelt interessierte
Reaktionen. Bis maximal 30
Minuten Ausdehnung der
Trennung. Dies gilt auch dann,
wenn das Kind zu weinen
beginnt, sich aber rasch und
dauerhaft von der Erzieherin
beruhigen lasst.

®  Wirkt das Kind nach dem
Weggang der Mutter verstort
(erstarrte Kérperhaltung) oder
beginnt untréstlich zu weinen,
so muss die Mutter sofort
zuriickgeholt werden.

HINWEISE fir de Erzieherinnen:
Klare Versuche der Kinder selbst
mit Belastungssituationen, fertig zu
werden und sich dabei nicht an die
Mutter zu wenden, eventuell sogar
Widerstand gegen das Aufnehmen,
wenige Blicke zur Mutter und
seltene oder eher zuféllig wirkende
Kérperkontakte sprechen fiir eine
KURZERE Eingewdhnungszeit, d.
h. ca. 6 Tage.

Kind

Mutter Erzieherin

Kind Erzieherin 0]

+—>

Mutter

Tir

193

Ca. 6 Tage

(weiter s. néchste Seite)

>




32

Langere Eingew6hnungszeit

Stabilisierungsphase

Schlussphase

HINWEISE fir die Erzieherin:
Haufige Blick- und Kérperkontakte
mit der Mutter und heftige
Verlangen nach

kehr der Mutter beim
Trennungsversuch am 4. Tag sind
Zeichen fur die Notwendigkeit einer
LANGEREN Eingew6hnungszeit,
d.h. ca 2-3 Wochen.

Mit dem nachsten
Trennungsversuch muss einige
Tage gewartet werden!

Ab dem 4 Tag versucht die
Erzieherin von der Mutter die
Versorgung des Kindes zu

Ubernehmen:
e  Fittern,
®  Wickeln,

® sich als Spielpartner anbieten

Die Mutter Uberlasst es jetzt immer
Ofter der Erzieherin auf Signale des
Kindes zu reagieren und hilft nur
noch, wenn das Kind die Erzieherin
noch nicht akzeptiert.

Nur wenn das Kind sich beim
Trennungsversuch am 4. Tag von
der Erzieherin trésten lie bzw.
gelassen auf die Trennung reagiert,
sollte die Trennungszeit am 5. Tag
ausgedehnt werden.

Am 5. und am 6. Tag ist die
Anwesenheit der Mutter in der
Krippe notwendig, damit sie bei
Bedarf in den Gruppenraum geholt
werden kann.

Wenn sich das Kind am 4. Tag
nicht trésten lieB, sollte die Mutter
am 5. und am 6. Tag mit ihrem
Kind wie vorher am Gruppen-
geschehen teilnehmen und je nach
Verfassung des Kindes am 7. Tag
einen erneuten Trennungsversuch
machen.

Die Mutter hélt sich nicht mehr in
der Kita auf, ist jedoch JEDERZEIT
erreichbar, falls die Tragfahigkeit
der neuen Beziehung zur
Erzieherin noch nicht ausreicht, um
das Kind in besonderen Fallen
aufzufangen.

Die EINGEWOHNUNG ist beendet,
wenn das Kind die Erzieherin als
»SICHERE BASIS“ akzeptiert hat
und sich von ihr trésten lasst.

Dies ist z. B. dann der Fall, wenn
das Kind gegen den Weggang der
Mutter protestiert (Bindungs-
verhalten zeigt), sich aber schnell
von der Erzieherin trésten l&sst und
in guter Stimmung spielt.

Das Kind sollte in der Zeit der Eingewdhnungsphase die Kindertagesstatte méglichst héchstens

halbtags besuchen!

193

Ca. 2 -3 Wochen




33

Anlage 3 Normativen zur Beobachtung und Dokumentation

in den Kindertagesstatten der Landeshautstadt Potsdam

A Kind zentrierte ¢ Leuvener Engagiertheitsskala Eins davon ist
Perspektive in der e Bildungs- und Lerngeschichten Pflicht!
Padagogik e infans- Konzeptes der
(Beobachten / Fruhpadagog|k
Unterstiitzen von e Early Excellence Center
Bildungsprozessen) e Beobachtungsverfahren Prof.

Schéafer / Stratz

B Risikofriiherkennung e Grenzsteine der Entwicklung Pflicht!
(Grobscreening) e WESPE Pflicht!

C Altersnormen e KISTE Bei Bedarf,
Entwicklungsfortschritte |e Kuno Bellers Entwicklungstabelle | Pflicht!

e sensomotorisches
Entwicklungsgitter (nach Kiphardt)

D Dokumentation: Entwicklungsdokumentation: Pflicht!
Es gibt fir jedes Kind Zum Beispiel als:
eine e |ch-Buch
entwicklungsbegleitende | e  Fotodokumentation
Sammlung von e Videodokumentation
Beobachtungs- e Bildersammlung der Kinder
dokumenten, e Lerngeschichten
Fundstiicken und e Portfolio
Perspektiven in Form
eines Portfolios. Pflicht!

Elterngesprache/ Mitwirkung
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Anlage 4 Empfehlungen fur die Leitungsqualifikation

Ziel der Qualifizierung:

Organisationsablaufe erkennen, aktiv gestalten und optimieren

Mitarbeiter/innen flhren, motivieren und mit einrichtungsspezifischen Zielstellungen
Teamarbeit organisieren

gezielte Marketing-/Offentlichkeitsarbeit betreiben und verwaltungstechnische
Aufgaben professionell koordinieren

rechtliche Grundlagen ihrer Arbeit sicher beherrschen und sich selbststédndig anhand
der Gesetzestexte orientieren und organisieren

aktiv die Entwicklung von Qualitatsstandards lenken, lber neueste wissenschaftliche
Erkenntnisse informieren kdnnen und somit die Zukunft der Kindertageseinrichtung
mit sicherzustellen

kommunikative Ablaufe verstehen und strategisch bearbeiten

Einzelne Schwerpunkte dabei sollen sein:

Grundelemente des Sozialmanagements

Management als sozialer Prozess
Sozialmanagement als Steuerungsinstrument des sozialen Dienstleistungssektors

Fihrungspersonlichkeit

Verstandnis der eigenen Leitungsrolle
Wertvorstellungen, Menschenbilder, Leitbilder, Erwartungen an Leiter/in
Biografiearbeit

Rechtsgrundlagen

Verwaltungsrecht, Arbeitsrecht und Vertragsrecht
Unternehmensformen und Besonderheiten (Tragerspezifikation)

Personalfiihrung und -management

FOhrungsinstrumente
Moderne Formen der Personalfihrung
Regelungen von Verantwortlichkeiten, Zustandigkeiten und Befugnisse
Inhaltliche Ausgestaltung von Personalfihrungsaufgaben
o Zielvereinbarungen
Formen von Mitarbeitergesprachen
Jahresmitarbeitergesprache
Delegation von Aufgaben
Motivation der Mitarbeiter/innen
Identifikation der Mitarbeiter mit der Aufgabe/Arbeit

O O O O O

Grundlagen der Teamarbeit und des Beziehungsverhalten (Kunden/Team)

Grundlagen der Gruppendynamik und der Soziologie
Kennzeichen und Arbeitsweisen von Teams

Teamfiihrung

Gesprachsfiihrung und Teamgesprache moderieren
Konfliktmanagement und Teamarbeit

Konfliktgesprache mit Kunden fihren
Elterngesprachsformen etablieren

Zusammenarbeit mit Eltern und weiteren Erziehungspartnern
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Betriebsfiihrung

e Arbeitsorganisation (Ablauf- und Aufbauorganisationen)

e Blroorganisation
o Aktenflhrung
o Aufbewahrungsfristen flr Unterlagen und Grundséatze der Kassen- bzw.

Buchflhrung

o Zeit- und Selbstmanagement
o Durchflhrung von strukturierten Dienstberatungen
o Dokumentation erfolgreich nutzen

Grundlagen des Marketings

Corporate Identity, Corporate Design, Offentlichkeitsarbeit
Das Unternehmensverhalten — die Bedeutung eines Leitbildes
Kundenerwartungen und —bedurfnis durch Analyse erfassen
Sponsoring und Fundraising

Qualitatsmanagement

e Qualitat richtig definieren und verstehen
Grundlagen der QM-entwicklung und —sicherung
Methoden und Instrumente der Qualitédtsentwicklung
Regelungen von Verantwortlichkeiten
Dokumentation (QM-Handbuch) und Controlling
Evaluation von Qualitatsentwicklungsprozessen
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Erstellung der Beitrage

Goldschmidt, Iris Diakonisches Werk Potsdam e.V.
e 1. Tragerqualitat
e 4.1. Beobachtung/ Dokumentation
e 5.1. Raumgestaltung

Kiirschner, Dagmar Frébel Potsdam gGmbH
e 7.2. Entwicklungsgesprache

Langer, Birgit/ Projekt ,,Qualitat in evangelischen Kitas“
e 4.2 Bildung und Entwicklung/ Bildungsauftrag

Papadopoulos, Hr. Potsdamer Betreuungshilfe e.V.
e 8.1. Vernetzung und Sozialraumorientierung

Seidel, Irene Independent Living Potsdam gGmbH
e 7. Erziehungspartnerschaft

e 7.3. gemeinsam gestaltete Elternabende/ Elternbildung
e 7.4. Elternbeteiligung (u.a. Kita- Ausschuss)
e 8.3. Kooperation mit Grundschulen
e 8.4. Umsetzung des Kinderschutz nach § 8a SGB VIl
Stobbe, Bettina Paritatische Kindertagesstatten gGmbH

e 2. Leitung einer Kindertagesstatte
5.2. Spielmittel/ Material/ Ausstattung
6. Personalentwicklung

6.1. Weiterbildung/ Qualifizierung
6.2. Teamentwicklung/ Konfliktkultur
6.3. Mitarbeiterorientierung

8.2. Infomaterial/ AuBendarstellung

Kretzmer, Stephanie EJF- Lazarus gemeinnitzige AG
* 3. Konzeption und Planung
e 4.3. Eingewbhnung/ Ubergangsgestaltung

Otto, Frank Fachschule Hoffbauer GmbH
e 5.3. Verpflegung/ gesunde Erndhrung

Die Leitung der Arbeitsgruppe hatte Frau Anita Figiel, Qualitatsmanagerin des
Fachbereiches Kinder, Jugend und Familie.

Beteiligte Mitglieder des Jugendhilfeausschusses waren Frau Angela Basekow,
Frau Edeltraut Eiserbeck und Herr Frank Otto, sowie Frau Marina Meyer von
der AWO Potsdam gGmbH.
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